
คู่มือการใช้งานระบบนัดผู้ป่วยออนไลน์ (Online Appointment) 
 
1.เม่ือคลิกที่ หน้าเว็บไซต์ของโรงพยาบาลนครพิงค์แล้วจะปรากฏหน้าจอแรกนี้ 
 ซึ่งตอนนี้ทางโรงพยาบาลเราได้เปิดระบบนัดของงานตรวจสุขภาพ (ตรวจสุขภาพประจําปี) เพียงคลินิกเดียวเท่านั้น 
 

 

 
 
 



๐ งานตรวจสุขภาพ(ตรวจสุขภาพประจําปี) 
 เม่ือท่านคลิกที่ลิงค์ของงานตรวจสุขภาพประจําปีท่านจะสามารถเห็นรายละเอียดค่าใช้จ่ายในการเข้ารับตรวจตาม
รายการต่างๆ 
 

 

 
 



๐ ผู้รับบริการรายใหม่ 
 สําหรับผู้รับบริการที่ไม่เคยเข้ารับบริการท่ีโรงพยาบาลนครพิงค์เลย  แล้วมีความประสงค์จะเข้ารับบริการนี้ 
ต้องกรอกข้อมูลส่วนตัวของท่านอย่างละเอียด เพื่อที่เจ้าหน้าที่จะได้ออกหมายเลข HN และบัตร OPD CARD (ทะเบียน
ประจําตัวผู้ป่วย) ของโรงพยาบาลนครพิงค์ไว้ให้ล่วงหน้า  ซึ่งจะทําให้ท่านได้รับความสะดวกเม่ือถึงวันนัดท่านสามารถเข้ารับ
การตรวจได้ที่คลินิกเลยโดยไม่ต้องผ่านห้องบัตร (เพื่อทําบัตรคนไข้ใหม่) 
 

 
 

1. ในหน้าจอน้ีท่านต้องกรอกเลขที่บัตรประจําตัวประชาชน  ชื่อ  นามสกุล ไม่เช่นนั้นระบบจะไม่บันทึก
ข้อมูลของท่าน 

2. การเลือกวันเดือนปีเกิด ให้คลิกที่ช่องปีพ.ศ. แล้วลบตัวเลข 2553 เป็น ปีเกิดของท่าน จากน้ันให้คลิกที่
ปุ่มปฏิทินด้านข้างช่อง ปี พ.ศ. แล้วคลิกเลือก วันเดือนปีเกิดของท่าน 

3. ช่อง เพศ และ สถานภาพ ให้คลิกเลือกจากตัวเลือกที่ปรากฏในหน้าจอ 
4. ช่อง เชื้อชาติ  สัญชาติ  ศาสนา ระบบได้แสดงค่าเร่ิมต้นเป็น เชื้อชาติไทย  สัญชาติไทย  และศาสนาพุทธ 

ไว้  ซึ่งหากตรงกับข้อมูลของท่านแล้วก็ไม่ต้องทําการแก้ไข  แต่หากข้อมูลนี้ไม่ถูกต้องท่านสามารถคลิกลบข้อมูลดังกล่าว
แล้วกรอกข้อมูลของท่านในช่องดังกล่าวได้ 

5. ช่อง อาชีพ  บ้านเลขท่ี  หมู่ที่  ถนน/หมู่บ้าน  ท่านสามารถกรอกข้อมูลลงในช่องดังกล่าวได้เลย 
6. ช่องจังหวัด  อําเภอ  ตําบล  ให้ท่านคลิกเลือกช่องจังหวัดก่อน  จากนั้นให้คลิกเลือกอําเภอของจังหวัดนั้น

และคลิกเลือกช่องตําบลของอําเภอนั้นตามลําดับ 
7. ช่องชื่อบิดา  ชื่อมารดา  ชื่อคู่สมรส  ผู้นําส่ง  เก่ียวข้องเป็น สามารถกรอกข้อมูลของท่านได้เลยหากไม่มี

ให้กรอกเป็นเครื่องหมาย – 
8. ช่องสิทธิการรักษาให้ท่านคลิกเลือกในตัวเลือกที่ระบบแสดงไว้  หากไม่มีให้กรอกในช่อง อื่นๆ 
9. เบอร์โทรศัพท์ติดตอ่เป็นช่องที่มีความจําเป็นมากในกรณีฉุกเฉิน เร่งด่วน แล้วทางเจ้าหน้าที่ต้องการติดต่อ

กลับท่าน  ท่านจึงควรกรอกเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อกับท่านได้ทันที 
เม่ือกรอกข้อมูลส่วนตัวเสร็จเรียบร้อยแล้วให้คลิกที่ปุ่ม บันทึกข้อมูลผู้รับบริการ จากนั้นระบบจะเปลี่ยนหน้าจอ

ไปยังหน้าจอการนัด ให้ท่านกรอกข้อมูลการนัด 



๐ ข้อมูลการนัดสําหรับผู้รับบริการรายใหม่ 
 

 
 

เม่ือปรากฏหน้าจอน้ีให้ท่านคลิกเลือกคลินิกที่ต้องการนัด (ซึ่งตอนนี้มีเพียงคลินิกเดียวจึงไม่จําเป็นต้องคลิก) 
จากนั้นให้คลิกที่รูปปฏิทินเลือกวันเดือนปีที่ท่านต้องการนัดหมาย  โดยจะต้องนัดล่วงหน้าก่อนเวลา 15.00 น.ของวันก่อน
ตรวจ 1 วัน  สําหรับท่านที่มีอายุเกิน 35 ปี จะต้องงดน้ํางดอาหารตั้งแต่ 20.00 น.ก่อนวันมาตรวจ  
 หากมีความต้องการตรวจเพิ่มในรายการด้านล่างนั้น  ท่านสามารถคลิกเลือกที่รายการนั้นได้ค่ะ  จากนั้นให้คลิกที่ปุ่ม 
บันทึกข้อมูลการนัด  เม่ือระบบบันทึกข้อมูลการนัดของท่านแล้วจะปรากฏหน้าจอด้านล่างนี้ 
 
 

 
 



๐ ผู้รับบริการรายเก่า 
  สําหรับผู้รับบริการที่เคยเข้ารับบริการที่โรงพยาบาลนครพิงค์แล้ว  ท่านจะมีบัตรประจําตัวผู้ป่วยของ
โรงพยาบาลนครพิงค์  ซึ่งจะมีเลข HN จํานวน 7 หลัก ให้ท่านนํามากรอกในช่อง HN เพื่อให้เจ้าหน้าที่สามารถค้นหา
ทะเบียนผู้ป่วยของท่านมาเตรียมไว้ก่อนถึงวันนัด  ซึ่งจะทําให้ท่านได้รับความสะดวกเมื่อถึงวันนัดท่านสามารถเข้ารับการ
ตรวจได้ที่คลินิกเลยโดยไม่ต้องผ่านห้องบัตร (เพื่อค้นหาบัตรคนไข้) 
 

 
 

1. ในหน้าจอน้ีท่านต้องกรอกเลขที่บัตรประจําตัวประชาชน  ชื่อ  นามสกุล  เพื่อให้เจ้าหน้าที่สามารถ
ตรวจสอบข้อมูลในทะเบียนผู้ป่วยของโรงพยาบาลว่าตรงกันหรือไม่  ไม่เช่นนั้นระบบจะไม่บันทึกข้อมูลของท่าน 

2. เบอร์โทรศัพท์ติดต่อเป็นช่องที่มีความจําเป็นมากในกรณีฉุกเฉิน เร่งด่วน แล้วทางเจ้าหน้าที่ต้องการ
ติดต่อกลับท่าน  ท่านจึงควรกรอกเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อกับท่านได้ทันที 

3. ช่องคลินิก ท่านสามารถคลิกเลือกคลินิกที่ต้องการนัด (ซึ่งตอนนี้มีเพียงคลินิกเดียวจึงไม่จําเป็นต้องคลิก) 
4. จากนั้นให้คลิกที่รูปปฏิทินเลือกวันเดือนปีที่ท่านต้องการนัดหมาย  โดยจะต้องนัดล่วงหน้าก่อนเวลา 

15.00 น.ของวันก่อนตรวจ 1 วัน  สําหรับท่านที่มีอายุเกิน 35 ปี จะต้องงดน้ํางดอาหารตั้งแต่ 20.00 น.ก่อนวันมาตรวจ  
5. หากมีความต้องการตรวจเพิ่มในรายการด้านล่างนั้น  ท่านสามารถคลิกเลือกที่รายการนั้นได้ค่ะ  จากนั้น

ให้คลิกที่ปุ่ม บันทึกข้อมูลการนัด  เม่ือระบบบันทึกข้อมูลการนัดของท่านแล้วจะปรากฏหน้าจอด้านล่างนี้ 
 

 
 
 



๐ ผู้รับบริการแบบกลุ่ม 
 สําหรับหน่วยงานหรือองค์กรใดที่ต้องการนัดตรวจสุขภาพประจําปีให้กับเจ้าหน้าที่ของท่านนั้น  
 

 
 
 ท่านสามารถคลิกที่ Download แบบฟอร์ม คลิกที่นี่ เพื่อดาว์นโหลดแบบฟอร์มตามที่แสดงในหน้าจอด้านล่างนี้ไป
กรอกข้อมูลรายละเอียดของเจ้าหน้าที่ของท่านที่ต้องการเข้าตรวจ  โดยท่านสามารถระบุวันเดือนปีที่ต้องการรับนัดที่ไม่
เหมือนกันด้วย  ซึ่งท่านต้องหมายเหตุมาในแบบฟอร์มด้วยว่าแต่ละคนต้องการเข้ารับตรวจในวันเดือนปีใด 
 เม่ือท่านกรอกแบบฟอร์มเรียบร้อยแล้ว  ท่านจึงสามารถมากรอกข้อมูลในหน้าจอด้านบนแล้วคลิกแนบไฟล์ Excel ที่
ท่านดาว์นโหลดไป  พร้อมกับกรอกข้อมูล ชื่อหน่วยงาน  ชื่อ-นามสกุลผู้ติดต่อ  เบอร์โทรศัพท์  แล้วกดปุ่มบันทึกข้อมูล 
 

 
 
 



๐ การค้นหาวันนัด 
 ผู้รับบริการสามารถค้นหาข้อมูลการนัดของตนเองได้  ในเมนูนี้ 

1. กรณีคนไข้ที่มีเลข HN ให้กรอกข้อมูล HN เป็นตัวเลขจํานวน 7 หลัก แล้วคลิกปุ่ม ค้นหา 
2. กรณีคนไข้ที่ไม่ทราบเลข HN สามารถกรอกเลขที่บัตรประจําตัวประชาชนเป็นตัวเลขจํานวน 13 หลักในช่อง

เลขที่บัตรประจําตัวประชาชนแล้วกดปุ่มค้นหา  หากระบบพบข้อมูลของท่าน  จะมีข้อมูลการนัดของท่านแสดงในหน้าจอ
ด้านล่าง  โดยจะมีรายละเอียด ชื่อ-นามสกุล   คลินิกที่นัดตรวจ   วันเดือนปีเกิดที่ท่านทําการนัด 

ในหน้าจอน้ี  เป็นการแสดงข้อมูลให้ท่านสามารถตรวจเช็คว่าระบบของเราได้บันทึกข้อมูลการนัดของท่านแล้ว 
 

 
 
 


